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取説PDFのWeb化による
工場現場の変容

パナソニックコネクト株式会社
溶接プロセス事業部

小松 智（こまつ さとる）



CDシンポジウム 2026

会社紹介
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パナソニックの中でBtoB領域を担当

パナソニック コネクトとは

溶接プロセス事業部の製品
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自己紹介
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主な業務年齢

システムエンジニアを担当
長崎の造船所に８カ月間居たこともあります２０代

ロボットの設計を担当３０代

取扱説明書制作専任４０代

2年間、別の部署に異動になりましたが、
呼び戻され、現在に至る５０代

小松 智（こまつ さとる）と申します。
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昔話
昔話をします。

1990年代、Windows95が発売された頃、
インターネットはまだまだ発展途上でした。
転送速度が遅く、動画配信など考えられ
ませんでした。
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昔話（つづき）
多くの工場は秘密主義で、
キレイに溶接できる溶接条件（料理に例
えるならばレシピのようなもの）は、門外不
出でした。
他社に情報を盗まれたくないので、工場
の機械をネットにつなぐなどありえません
でした。
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時代は変わり
最近になり、

ネット接続は当たり前の時代になりました。
この２，３年で、急に取説の提供はネットに変
わりました。
安全に関係することは紙での提供が義務づけ
られているので、数ページの紙取説となりQR
コードで本編取説を閲覧する方式に変わりま
した。
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QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です
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対応
急な対応にならないように、準備はしてい
ました。１例として、２コラム化です。
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対応
急な対応にならないように、準備はしてい
ました。１例として、２コラム化です。
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スマホ画面
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Web化
「パナ溶接機取説」で検索すると、Webで
取説PDFを閲覧できます。
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Web化セキュリティ
アップするPDFは、悪意ある第三者に改ざ
んされないようにPDFにセキュリティ設定
を施したものにしています。
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印刷は高解像度。実質制限無し

変更は許可しない。注釈追加は可

文字列や画像のコピーは可

課内で統一パスワード

単純に「変更不可」にすると利便性が失われるので、印刷や図データの取り出しは「可」にして

我々が書いたものと偽装されないように書き換えだけを「不可」にしています。

アクションウィザード（Officeでいうマクロのよ
うなもの）
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まとめ
• 工場は広く、取説をすぐに確認できない。スマホ

で簡単に確認できるようにした。
• ただ単にPDFをWebにアップするのではなく、セ

キュリティを施した。
• 約17万枚のA4用紙削減、環境に貢献
• 当事業場の取説はメンテナンス対象が3,000冊以

上あり、すぐには対応できないので、準備はして
いました。

これからも当社製品がお客さまの元でお役に立
つように尽力して参ります。 11
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おわり

ご清聴ありがとうございました
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