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製造業・サービス業を中心に、マニュアル制作・技術文書ソリューショ
ンを提供。近年は、スマートデバイスでの閲覧に対応した「デジタルス
マートマニュアル」や、生成AIを活用したソリューションの開発、さら
に大阪万博にて展示した裸眼3Dディスプレイのような新しい情報伝達手
法にも取り組み、使いやすく、わかりやすい情報発信を支援しています。

会社紹介

デジタル総合印刷株式会社



迅速に、少ない費用で、
マニュアルの多言語化 の実現

・短時間化
・コスト低減
・運用簡素化

セッションのゴール



現場で起きていること

■ 翻訳費用が雪だるま式に増える

例）10言語×都度更新で、軽微修正でも全言語発注が
必要。

★コスト/スケジュール

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■ 公開タイミングがズレる

例）日本語版リリース後、英語は2週間後、アジア言語
は1か月後… → 現場で混乱。

★コスト/スケジュール

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■レイアウト再調整の工数

例）英語→ドイツ語で30％文字膨張、表や図の崩れ連
発。

★コスト/スケジュール

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■用語ブレ・訳語ゆれ

例）“トルクレンチ”が国・部門で表記揺れ（Torque 
wrench / Torqueschlüssel（トルク・シュリュッス
ル） など）。

★品質／一貫性

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■文字種・組版の壁

例）右横書き（アラビア語）・縦書き（日本語）・フォント
不足・禁則処理崩れ。

★技術ハードル

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■バージョン管理の複雑化

例）製品バージョン×言語×媒体の組み合わせで追跡
不能。

★技術ハードル

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■現場有識者のレビュー・法務関係負担

例１）各国法務チェックで修正が戻り、レイアウト→翻訳
→再レビューがループ。

例２）各言語版ごとにレビュー依頼→回答待ちで全体
が遅延。

★運用プロセス

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■翻訳メモリ／用語集の未整備

例： 毎回一から訳してコスト増、過去資産を活用でき
ない。

★運用プロセス

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■小改訂の多言語反映が大変

例： 1文修正で10言語の版下差し替え、履歴表の同
期も大変。

★運用プロセス

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■リテラシー差による誤解

例）文章中心の説明が伝わらず、手順ミスや安全事故
の懸念。

★ユーザー理解・安全

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■社外秘・地域限定情報の制御

例）海外代理店には見せたいが、競合や一般には見せ
たくない。

★セキュリティ・制御

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



現場で起きていること

■トレーサビリティ不足

例）誰がいつどの版を見たか記録できず、責任の所在
が曖昧。

★セキュリティ・制御

多言語マニュアルへの展開における
“よくある課題“



情報を伝える

マニュアルの目的は、情報を伝えること

・短時間化
・コスト低減
・運用簡素化

情報を伝えること

生成AIで広がる新展開



情報を伝える

マニュアルの目的は、情報を伝えること

・短時間化
・コスト低減
・運用簡素化

情報を伝えること

生成AIで広がる新展開
自動生成の

ナレーションで
多言語に対応



利用するツール

AI-Shorts（エーアイショーツ）
生成AIで 簡単に

多言語のマニュアル動画作成

開発元：エージェンテック社

ツール：Webサービス

お問合せ：↓ ↓ ↓

デジタル総合印刷のブースへ



「AI-Shorts」デモンストレーション

素材： 既存のマニュアル
レコードプレーヤーの
分解マニュアル（PDF）



「AI-Shorts」デモンストレーション

素材： 既存のマニュアル
レコードプレーヤーの
分解マニュアル（PDF）

・トーンアーム組立品分解



「AI-Shorts」デモンストレーション

素材： 既存のマニュアル
レコードプレーヤーの
分解マニュアル（PDF）

・ストロボスコープ分解



「AI-Shorts」デモンストレーション

素材： 既存のマニュアル
レコードプレーヤーの
分解マニュアル（PDF）

・ターンテーブル分解



「AI-Shorts」デモンストレーション

素材： 既存のマニュアル

素材として（現在）利用できるのが、
PDF、XLS、XLSX、PPT、PPTX、
DOC、DOCX、JPG、PNG



「AI-Shorts」デモンストレーション

ナレーション生成：指向選択
情報記入

生成指向の選択



「AI-Shorts」デモンストレーション

ナレーション生成：指向選択
①役割

・セールスマン
・マーケター
・コンサルタント
・インストラクター



「AI-Shorts」デモンストレーション

ナレーション生成：指向選択
②トーン

・カリスマ的
・プロフェッショナル
・フレンドリー



「AI-Shorts」デモンストレーション

ナレーション生成：指向選択
③（シナリオ）スク
リプトの長さ

指定なし、10秒、
20秒、30秒、
60秒、120秒、
240秒



「AI-Shorts」デモンストレーション

ナレーション生成：指向選択
④言語

サンプル言語
日本語、英語、
韓国語、etc…



「AI-Shorts」デモンストレーション

シナリオ生成結果 （日本語）



「AI-Shorts」デモンストレーション

シナリオ生成結果 （英語）



「AI-Shorts」デモンストレーション

シナリオ生成結果 （韓国語）



「AI-Shorts」デモンストレーション

生成した結果（オプション機能無し）

最小の工数

最大の省力化



「AI-Shorts」デモンストレーション

生成した結果（オプション機能無し）
最小工数 省力化



「AI-Shorts」デモンストレーション

生成した結果（オプション機能無し）



「AI-Shorts」デモンストレーション

生成した結果（オプション機能あり）

音声＋字幕＋エフェクト



「AI-Shorts」デモンストレーション

生成した結果（オプション機能あり）



「AI-Shorts」デモンストレーション

情報の配信
トレーサビリティ
閲覧期限設定

MP4
ダウンロード

https://sharing.ai-shorts.jp/cp0N8I9mo4iP1bxyoekmVg

https://sharing.ai-shorts.jp/cp0N8I9mo4iP1bxyoekmVg
https://sharing.ai-shorts.jp/cp0N8I9mo4iP1bxyoekmVg
https://sharing.ai-shorts.jp/cp0N8I9mo4iP1bxyoekmVg


「AI-Shorts」デモンストレーション

情報の配信 https://sharing.ai-shorts.jp/cp0N8I9mo4iP1bxyoekmVg

https://sharing.ai-shorts.jp/cp0N8I9mo4iP1bxyoekmVg
https://sharing.ai-shorts.jp/cp0N8I9mo4iP1bxyoekmVg
https://sharing.ai-shorts.jp/cp0N8I9mo4iP1bxyoekmVg


AIで多言語マニュアル動画！まとめ

生成AIで広がる新展開
Before 観点 After

情報の共有
目的

情報の共有

記録・証跡 視聴・理解重視・即効性

冊子・PDF 手段 動画

日本語→翻訳→DTP→レビュー→公開 作成方法 資料→多言語シナリオ・ナレーションAI生成→公開

日英→他言語の順に段階公開、現場にズレ 公開タイミング 並行公開でタイムラグ縮小

1文修正でも全言語の版下更新 変更反映 差分再生成で迅速対応／更新の一本化

言語による文字膨張で崩れ／DTP手戻り レイアウト影響 音声主体でレイアウト再調整を最小化

配布後の追跡が困難 配信・権限・ログ 権限/期限/視聴ログで可視化・統制

基本的には個人 対象 個人、大人数共に可能



AIで多言語マニュアル動画！まとめ

適したシーン（どんな時に）
短納期・多言語で同時展開が必要

更新頻度が高い資料

現場配布を素早く行いたい

読み物では伝わりにくい

研修・OJTで理解度を上げたい

海外代理店・外国人スタッフ向けに運用工数を抑えて多言語化したい



AIで多言語マニュアル動画！まとめ

適したシーン（だれに）※配信側

テクニカルライター／マニュアル担当

品質・安全推進

人材育成／研修

サービス教育／現場サポート

海外営業・代理店支援

CS／コールセンター

広報・マーケ

情シス／ガバナンス



AIで多言語マニュアル動画！まとめ

適したシーン（だれに）※視聴者

外国人スタッフ／派遣・アルバイト

現場の作業者・職長

海外代理店・販売店

エンドユーザー／導入担当

受講者（研修・社内教育）



AIで多言語マニュアル動画！まとめ

効果の示し方（KPIの例）

公開リードタイム： 日本語改訂→多言語公開までの時間

制作コスト： 翻訳＋DTP初期費の削減率（%）

CS指標： 関連入電数・一次解決率・動画視聴数

視聴完了率/平均視聴時間： 教育度・ボトルネック

理解度： 設問正答率・現場ミス率



AIで多言語マニュアル動画！まとめ

費用感

初期費用：3万円

ライトプラン ～ プラチナプラン：3.5万 ～ 55万（月額）

ユーザー数： 10 ～ 500

保持ページ数（月間）： 100 ～ 10,000

DLページ数（月間）： 100 ～ 10,000

追加ユーザー： 1,000円/１ユーザー



迅速に少ない費用で、
マニュアルの多言語化 の実現

・短時間化
・コスト低減
・運用簡素化

AIで多言語マニュアル動画！まとめ

セッションのゴール



多言語マニュアルへの展開の課題解決

■ 翻訳費用が雪だるま式に増える

例）10言語×都度更新で、軽微修正でも全言語発注が
必要。

→生成AIが多言語ナレーションを自動生成。
シナリオ設定で要約版や詳細版も作成可能で、翻
訳・DTPの初期コストを大幅に低減。



■ 公開タイミングがズレる

例）日本語版リリース後、英語は2週間後、アジア言語
は1か月後… → 現場で混乱。

→数分～短時間で多言語ナレーション化でき、
同時期公開がしやすい。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■レイアウト再調整の工数

例）英語→ドイツ語で30％文字膨張、表や図の崩れ連
発。

→音声主体（＋スライド）のためDTP再調整が
原則不要。作り直し工数を最小化。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■用語ブレ・訳語ゆれ

例）“トルクレンチ”が国・部門で表記揺れ（Torque 
wrench / Torqueschlüssel（トルク・シュリュッス
ル） など）。

→ナレーション台本を編集可能。用語集方針に
沿って一括置換／統一しやすい。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■文字種・組版の壁

例）右横書き（アラビア語）・縦書き（日本語）・フォント
不足・禁則処理崩れ。

→音声中心のため組版依存の崩れを回避。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■バージョン管理の複雑化

例）製品バージョン×言語×媒体の組み合わせで追跡
不能。

→“日本語オリジナル更新 → 多言語ナレー
ション再生成” の一本化運用で追跡を簡素化。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■現場有識者のレビュー・法務関係負担

例１）各国法務チェックで修正が戻り、レイアウト→翻訳
→再レビューがループ。

例２）各言語版ごとにレビュー依頼→回答待ちで全体
が遅延。

→正式版マニュアルの完成を待たずに暫定版
動画を先行配信し、現場教育を先回り（最終
文書は別途継続）。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■翻訳メモリ／用語集の未整備

例： 毎回一から訳してコスト増、過去資産を活用でき
ない。

→生成AIへのプロンプト方針・用語辞書投入
でナレーション品質を段階的に底上げ。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■小改訂の多言語反映が大変

例： 1文修正で10言語の版下差し替え、履歴表の同
期も大変。

→対象スライドのみ台本差し替え→多言語ナ
レーション再生成で即日反映も可能。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■リテラシー差による誤解

例）文章中心の説明が伝わらず、手順ミスや安全事故
の懸念。

→役割／トーン／長さを指定して台本最適化
（例：現場新人向け・安全強調・短尺版）。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■社外秘・地域限定情報の制御

例）海外代理店には見せたいが、競合や一般には見せ
たくない。

→閲覧権限・ドメイン制限・失効設定など、
権限管理機能を持つ配信基盤で制御。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



■トレーサビリティ不足

例）誰がいつどの版を見たか記録できず、責任の所在
が曖昧。

→視聴ログ（誰が／いつ／どこまで）を記録
可能なプラットフォームで可視化。

多言語マニュアルへの展開の課題解決



最後に

今日お伝えしたのは、読み物を“話す資料”に変えて
素早く多言語で届ける方法です。
短時間・低コスト・簡単運用をまずは小さくPoCで
体感してください。
ここからは皆さまの現場での一歩をご支援します。
是非展示ブースにお立ち寄りください。
ありがとうございました。


