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■一般部門 

 3 無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 1 

基本編では、施工前に読んで欲しい情報を冒頭に配置し、「軒とい」「たてとい」それぞれに施工方法の最初に作業フ

ローを載せることで、スムーズに施工を始められるよう配慮している。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 住宅用雨とい 技術・施工資料 

応募会社名 
パナソニック ライフソリューションズ クリエイツ株

式会社 

  

必要な工具や部材の情報 

（基本編：P3） 

部材ごとに取付位置を図示し、施工方法ともひも

づけている。（基本編：P4） 

軒とい 施工手順のフロー 

（基本編：P5） 



 

 4 無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 2 

重大事故を防ぐため、安全に関する情報をマニュアル冒頭に掲載するとともに、各施工方法の最初で詳細に説明し

ている。 

 

マニュアル 冒頭                             

 

 

 基本編 P.15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 住宅用雨とい 技術・施工資料 

応募会社名 
パナソニック ライフソリューションズ クリエイツ株

式会社 

 

 

 



 

 5 無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 3 

限られた紙面の中で、イラストのアングルを統一し、製品背面を大きく表現しているなど視認性が良い。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 
外付け ハ ー ド デ ィ ス ク  HD-LDS-A シ リ ー ズ 

HD-LDF-A/Y シリーズ らくらく！セットアップシート 

応募会社名 株式会社バッファロー 



 

 6 無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 4 

接続から使用開始までを 1 枚のシートで完結して記載できている。 

各項目の情報量を意識したレイアウトと折り方の工夫により、折りたたんで必要な個所のみを見られるため、 

使い勝手が良い。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 
外付け ハ ー ド デ ィ ス ク  HD-LDS-A シ リ ー ズ 

HD-LDF-A/Y シリーズ らくらく！セットアップシート 

応募会社名 株式会社バッファロー 

 



 

 7 無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 5 

一般的に馴染みの薄い製品のため、冒頭のページに製品概念が説明されており、 

ユーザーが理解しやすい。これらは最新の IEC82079 の考え方に沿っている。 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 LG styler 取扱説明書 

応募会社名 LG Electronics Inc.（LG エレクトロニクス） 

 



 

 8  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 6 

ビジュアルでわかりやすい。 

コースの選び方が一目でわかる。 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 LG styler 取扱説明書 

応募会社名 LG Electronics Inc.（LG エレクトロニクス） 

 

QR コードから、動画に誘導 



 

 9  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 7 

レコードのジャケットをイメージした表紙のデザインが印象的で、ユーザーが手に取り読んでみようという意識付けに

なっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

テキストを詰め込みすぎず、ゆったりとしたレイアウトで、見出しも大きく目に付きやすい。テクニカルイラストも見出し

としての役割を担っており、パラパラとページをめくっても目的の情報を探し出すことができる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 ターンテーブル TT-S303 取扱説明書 

応募会社名 ヤマハ株式会社 

 

表 1 表 4 

レーコードジャケットから、レコードを取り出

すシーンをイメージさせる表紙のデザイン 

テクニカルイラストがわかりやすく表現され

ていて、何をしているかイメージができる。 



 

 10  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 8 

イラストによる概念説明で操作結果を理解させ、詳細を知りたい場合は下の文章を読ませる構成。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 ルームエアコン取扱説明書 CS-WX409C2 

応募会社名 パナソニック株式会社 

 



 

 11  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 9 

注意喚起を目立つアイコンでのチェックリスト形式にしている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 ルームエアコン取扱説明書 CS-WX409C2 

応募会社名 パナソニック株式会社 



 

 12  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 10 

折りを開くと冒頭に留意事項が時系列でまとめられており、一目で理解することができる。 

フルカラーでイラストを多用しているが、派手でなく、落ち着いた配色で、初めてコンタクトレンズを使用するユーザー

に親しみを感じさせている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 取扱説明書 1DAY メニコン プレミオシリーズ 

応募会社名 株式会社メニコン 

 



 

 13  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 11 

「警告」「注意」の文字サイズを大きくし、紙面上にメリハリをつけることでユーザーの読み飛ばしを防いでいる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 紙 

マニュアル名 電子ピアノ P-125、P-121 取扱説明書 

応募会社名 ヤマハ株式会社 

文字サイズにメリハリをつけることで 

視認性が向上できている。 



 

 14  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 12 

「基本的な操作」の動画で製品の概略を俯瞰でき、「ホーム画面での検索」や「便利な機能」などの動画で 

詳細の機能を確認できる。再生時間も適切である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 電子 

マニュアル名 
電子辞書 XD-SR シリーズ共通詳細 取扱説明書 

(HTML) 

応募会社名 カシオ計算機株式会社 

トップページを開いてすぐに 

目に入る動画の配置も良い。 



 

 15  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 13 

手順を示すためだけでなく、「目の前でやって見せる」という感覚で動画を用い、操作中の機器の状態を動きで伝え

ることでユーザーの理解を深めている。 

（動画が挿入されているページの一例： https://trume.epson.com/manuals/jp/mb82/ug/ja/tmgps_2.html） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 総合 

マニュアル名 TRUME MB82 取扱説明書 

応募会社名 エプソンアヴァシス株式会社 

 

操作に対する機器の状態を、文字だけでなく動画

を用いて正確に伝えている 



 

 16  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 14 

冊子の取扱説明書は、膨大な情報量に対して検索手段を多数具備すると共に、各記事の明快な表現により必要な

情報を必ず得られるという信頼感を与える。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 総合 

マニュアル名 
デジタルカメラ E-M1X クイックガイド/取扱説明書 

サポートマニュアル E-M1X 機能活用のヒント（Web） 

応募会社名 オリンパス株式会社 

操作手順

はビジュ

アルで理

解可能 

簡 潔 明 瞭 な

リード文 

冒頭に使用情報の編成と

在り処を表示 

ツメに対応す

る大項目だけ

の目次 

詳細目次、機能名称の

目次「機能目次」、アイ

コンを含む索引 



 

 17  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 15 

一枚もの印刷物のクイックガイドは、使用開始時・使用初期に欲しい情報を、想定読者に合わせた記事を選択して記

事の性質別にエリア分けして提供することで、有用なマニュアルとなっている。 
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部 門 一般部門 総合 

マニュアル名 
デジタルカメラ E-M1X クイックガイド/取扱説明書 

サポートマニュアル E-M1X 機能活用のヒント（Web） 

応募会社名 オリンパス株式会社 

  

操作器の位置

形 状 と 名 称 ・

機能 

本機器独自の

インターフェー

スの説明 

一般的な事柄

であるファイン

ダー方式の説

明と、本機器

での切替方法 

本書の使用目

的と内容 

コンティニュア

ス AF に絞った 

メニュー紹介 

情報機器との

接続とソフト取

得 QR コード 

Web 使用情報

の紹介とアク

セス QR コード 



 

 18  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 16 

Web で取得する情報である「機能活用のヒント」は、シンプルな構造と明快な画面デザインにより、知りたい・興味を

持った機能の情報を容易に得られる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 一般部門 総合 

マニュアル名 
デジタルカメラ E-M1X クイックガイド/取扱説明書 

サポートマニュアル E-M1X 機能活用のヒント（Web） 

応募会社名 オリンパス株式会社 

 

トップ画面から所望

の情報へ容易に辿

り着けるシンプルな

構造の画面遷移 

理解容易なメニュ

ー構成と明快なグ

ラフィック 

少 な い 文 字

数で漏れなく

説 明 す る 良

好 な 文 章 表

現 

機能の使用

を誘うという

目 的 に 合 致

した、撮影意

欲 を 喚 起 す

る作例 



■産業部門 

 19 無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 17 

A-15 ページ「非常停止から復帰する方法」は大型測定機において非常に重要な内容であるため、 

操作手順番号に色付けすることでユーザーが一目でその部分を注目する配慮がなされている。 

 

 

 

部 門 産業部門 紙 

マニュアル名 表面粗さ/輪郭形状測定機 表面粗さ・輪郭形状 

解析プログラム 基本操作ガイド 

応募会社名 株式会社 ミツトヨ 

 



 

 20  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 18 

C-32 ページ 測定編ページの上部にナビゲーションが示され、全体工程の中でどの工程を示しているのか把握しや

すい。 

 

 

 

 

部 門 産業部門 紙 

マニュアル名 表面粗さ/輪郭形状測定機 表面粗さ・輪郭形状 

解析プログラム 基本操作ガイド 

応募会社名 株式会社 ミツトヨ 

 



 

 21  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 19 

以下の工夫によって、製品の全体像を最初に把握できる。 

・表紙を開いた冒頭に、測定の流れと接続例が掲載されている。 

・1 章に、製品の概要と特長が掲載されている。 

 

  

  

 

部 門 産業部門 紙 

マニュアル名 CT6710, CT6711 電流プローブ 取扱説明書 

応募会社名 日置電機株式会社 

 



 

 22  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 20  

適切な順序で必要な情報が掲載され、ストレスなく製品理解を深められる。 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 産業部門 紙 

マニュアル名 CT6710, CT6711 電流プローブ 取扱説明書 

応募会社名 日置電機株式会社 

 

 



 

 23  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 21  

LED の点灯状態を記号と文字の両方で示していて、わかりやすい。 

また、指のイラストを用いることで押すべきボタンの視認性を上げている。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 産業部門 紙 

マニュアル名 CT6710, CT6711 電流プローブ 取扱説明書 

応募会社名 日置電機株式会社 

 



 

 24  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 22  

冊子の表紙に目次が掲載されていて、作業全体の工程が表紙だけで理解できる。さらに、準備、検査、終了という 3

つの工程別に内容が色分けされている。この色分けは内部のページにも適応されていて、各ページの作業がどの工

程に当たるのか色で判別できる。 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 産業部門 紙 

マニュアル名 JMA19_312-iZP0 SREX-D32C Aitella オペレーシ

ョンガイド 

応募会社名 キヤノンメディカルシステムズ株式会社 

 



 

 25  無断複写・転載を禁じます。 

サンプル 23  

各ページの色が工程とリンクされているので、開いたページがどの工程の作業なのかすぐに理解できる。 

また、ヘッダーに表示された進捗バーによって、各工程の中でどの作業を示しているのか分かる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部 門 産業部門 紙 

マニュアル名 JMA19_312-iZP0 SREX-D32C Aitella オペレーシ

ョンガイド 

応募会社名 キヤノンメディカルシステムズ株式会社 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ジャパンマニュアルアワード 2019 

 

主 催： 一般財団法人テクニカルコミュニケーター協会 

 

 


